
ESPERIENZE LAVORATIVE

•Aftersales Business Development Manager
01/2024 - attuale
Jungheinrich AG., Milano, Italia

Gestione di un team di 4 persone a
riporto diretto e 15 non a diretto riporto;
Responsabilità e controllo delle attività
nel settore commerciale, con particolare
attenzione al segmento Key Account e
dell’EBIT del canale Full Service.
Riferimento per la comunicazione e la
collaborazione tra la direzione service e
le filiali, inclusi i responsabili di team,
dell'area vendite, e i responsabili
amministrativi, sia per la direzione
centrale italiana che tedesca.
Supporto nello sviluppo di progetti post-
vendita trasversali nel ruolo di Project
Manager.
Supporto e sviluppo di nuovi strumenti
digitali in ambito after-sales nel ruolo di
Digital Product Manager area Service.

•Logistics Operations Manager
11/2021 - 12/2023
The Estée Lauder Companies, Milano, Italia

Gestione di un team di oltre 40 persone
(blue collar);
Gestire tutte le operazioni logistiche
garantendone l’efficienza economica e
qualitativa.
Esaminare i dati finanziari e utilizzarli per
migliorare la redditività;
Effettuare controlli di qualità e
monitorare gli indicatori chiave di
performance (KPI);
Assumere, formare e supervisionare il
personale.

PERCORSO DI STUDI
-2020: Master aziendale c/o Ferrari S.p.A
Strategy Planning And Execution;
Harvard Business School Online.
-2018: Master Universitario;
Economia e gestione degli scambi
internazionali;
Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano;
-2017: Laurea; 
Lingue per la gestione d’impresa;
Università degli Studi di Pavia

INFORMAZIONI PERSONALI
Professionista esperto con solide e riconosciute
capacità di lavoro di squadra e un background
manageriale. Appassionato nel creare ambienti
di lavoro positivi e affrontare nuove sfide.
Motivato a imparare, crescere e raggiungere
obiettivi personali e aziendali.

- Italiano - Lingua Madre. 
- Spagnolo- Professionale
- Inglese - Professionale
- Portoghese - Intermedio

LINGUE 

Luogo di nascita: Milano
Data di nascita: 12/04/1994 
E-mail: simone.scarnera@gmail.com

Simone Scarnera
Via Gramsci 38, 20032 Cormano(MI)

•Logistics Material Planner
04/2019 - 11/2021
Ferrari S.p.A., Maranello, Italia

Pianificare, sviluppare, implementare e valutare
processi per la consegna dei materiali dal
fornitore alla linea di montaggio;
Gestire e coordinare gli ordini di materiali
basandosi sul ritmo produttivo previsto;
Gestione quotidiana degli ordini e delle
consegne;
Comprendere e gestire i rischi al fine di ridurre
al minimo l'impatto sul programma di
produzione.

•Supply Chain Specialist
09/2018 - 03/2019 
Magneti Marelli S.p.A., Milan, Italy

Monitoraggio delle rotte EMEA;
Coordinamento Import/Export;
Coordinamento delle questioni doganali per
ogni BL;
Monitoraggio degli Accordi di Livello di Servizio
(SLA).

• Sales Coordinator
10/2016 - 09-2018 
Delivery Zone, Panama City, Panama

Ricerca di nuovi clienti;
Sviluppo di strategie di vendita;
Gestione del personale vendite;
Creazione di un Manuale Operativo per i
venditori;
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